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Beschiftigte insgesamt
Beschiftigte am Standort
Preistrdger in der Kategorie

Ausgezeichnet fir

DORMA GMBH &
ENNEPETAL

Die ausgezeichnete MaBnahme im Uberblick
Die DORMA GmbH gehort zur weltweit operierenden
DORMA-Unternehmensgruppe, die auf Produkie und
Systeme "rund um die Tur" fokussiert ist. Das mittelstcin-
disch gepragte Familienunternehmen beschdaftigt in
Ennepetal 1.100 Mitarbeiter. Die Personalpolitik beruht
auf der Philosophie 'Die Mitarbeiter prégen das Bild
eines Unternehmens". Nur Unternehmen mit qualifizierten
und mofivierten Mitarbeitern, die sich durch eine hohe
Qualitat der Arbeit, Flexibilitat und Kundenorientierung
auszeichnen, haben einen Wettbewerbsvorteil. Durch
die Personalpolitik sollen die Mitarbeiter dazu beféhigt
werden, die an sie gestellten Aufgaben erfolgreich, moti-
viert und selbstbewusst zu bewdltigen.

Bei DORMA herrscht eine familiGre Aimosphare, Eigen-
tumer und das gesamte Unternehmen sind mit der Region
verbunden. Im Zuge der starken Konkurrenz und eines
hohen Kostendrucks im globalen Wettbewerb wurden
auch bei DORMA sirafegische Diskussionen tber die
Zukunft der heimischen Standorte gefihrt. Konkret ging
es um die Enfscheidung, den Produkfionsstandort
Ennepetal zu verlagern.

Berechnungen hatten einen deutlichen Vorteil fir den
anvisierten Alternativstandort in Singapur ergeben.

Es erfolgte stattdessen ein Bekenntis zum Standort
Ennepetal. Das pramierte PREMIUM-Projekt bundelt alle

Metallindustrie

Entwicklung und Herstellung von Tiirtechnik, Glasheschlagtechnik,
Sicherungstechnik /Zeit- und Zutrittskontrolle, Raumtrennsysteme
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Akfivitaten, um die Wettbewerbsfahigkeit des Standortes
zu verbessern und Ennepetal sowohl als Poduktions- als

auch Verwaltungsstandort zu erhalten.



Das PREMIUM - Projekt
Ziel des PREMIUM-Projekis ist es, den Standort Ennepetal

als Verwaltungs- und Produktionsstandort dauverhaft zu

erhaltlen und Effekfivitts- und Ergebnissteigerungen zu
erzielen. Dies geschieht durch zahlreiche Optimierungen
in Produktions- und Verwaltungsabléufen sowie durch
eine innovative Personalpolitik. Es wurde ein Vielfalt von
MaBnahmen und

Betriebsvereinbarungen geregelt, u.a. zu folgenden

Instrumenten entwickelt und iber

Themen:

e Gesundheitsmanagement: Zur Erreichung des Zieles,
die Gesundheitsquote um mindestens 1,5% zu sfeigem
wurden  Akfionstage, Nichtraucherschutz, Rickkehr-
gespréiche und Gesundheitszirkel eingefihrt.

® Durch MaPnahmen zu Arbeitszeitgestaltung wie die
Definition eines Arbeitszeitkorridors, Einfihrung neuer
Schichimodelle oder eine Ausweitung der Teilzeit
wurde dem Bedirfnis des Befriebes nach mehr
Flexibilisierung Rechnung getragen, aber auch ein
Beitrag zur familienfreundlichen Arbeitszeitgestaltung
geleistet.

e Zur sozialvertraglichen Gestfaltung notwendiger perso-
neller AnpassungsmaBnahmen wurde ein inferner
Arbeitskraftepool, eine Personaldrehscheibe eingerich-
fet. Dort werden Beschdftigte aufgenommen, in deren
Stammbereichen ein Personaliberhang besteht. Aus
dem Pool heraus kénnen sie sich innerhalb des
Unfernehmens neu orientieren.

® Im Rahmen des Ideenmanagements wurde der kontfi-
nuierliche Verbesserungsprozess bei DORMA  neu
gesfaltet. Durch mehr Offenheit und Transparenz,
Forderung von Gruppen- und Teamideen, Wert-
schatzung auch "kleiner" Vorschlage und vieles mehr
wurde binnen kurzer Zeit die Beteiligung der Beleg-

Dabei ist auch die

Qualitat der Vorschlage deutlich gestiegen. 'Die

schaft mehr als verdreifacht.

Mitarbeiter sind die besten Unternehmensberater" lau-
tet das Motto dieser Initiative.

PREMIUM beinhaltet aber auch die Optimierung der
Ablaufe am Standort selbst. So wurden sowohl in den
Verwaltungs- und infernen Dienstleistungsbereichen als
auch in den operativen Einheiten die internen Prozesse
effizienter gesfaltet. Die Auflésung starrer  Strukiuren,
umfangreiche Qualifizierungen und bereichsibergreifen-
des Arbeiten sfehen fir diese Entwicklung.

Hochste Qualitat, ausgepragte Kundenorientierung und
absolute Termintreve sind die nach auBen sichtbaren
Ergebnisse dieser Veranderungen.

Méglich wurde dies auch durch eine Verléngerung der
Dienstleistungszeit von bisher 8 Stunden auf nunmehr 12
Stunden.

Das PREMIUM-Projekt wird durch vielfalige MaPnahmen
der befrieblichen Kommunikations- und Informationspolitik
flankiert. Durch gréBtmagliche Offenheit und Transparenz
wird sichergestellt, dass jede/r Beschdftigte ber den
Stand und die Entwicklung von PREMIUM informiert ist.
Fine wichtige Kommunikationsplatiform ist die interne
"Hausmesse", bei der sich alle Mitarbeiter/innen tber
akivelle Geschehnisse informieren kénnen.

NEW DEALS

DORMA ist davon iberzeugt, mit dem PREMIUM-Projekt
die Weichen fir die Zukunft und den damit verbundenen
steigenden internationalen  Wettbewerb gestellt zu

haben.

DORMA ist damit ein erfolgreiches Beispiel dafur, dass in
Deutschland  Industrieerzeugnisse fir internationale
Mérkte auch weiterhin erfolgreich produziert werden
kénnen. Gemeinsamer Wille, hohe Kreativitét und Mut
zur Veranderung sowie konsequente Umsetzung sind die
Erfolgsgaranten. Dem Personalmanagement kommt hier
bei ein zentraler Stellenwert zu.

www.dorma.de
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