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Ausgezeichnet fiir

Die ausgezeichnete MaBnahme im Uberblick
START st ein von einer breiten Gesellschafterbasis gefra-
genes Zeitarbeitsunternehmen, an dem u.a. das land
NRWV, Arbeitgeberverbénde, der DGB sowie Wohl-
fahrtsverbande beteiligt sind. Geschaftszweck ist die
Fingliederung von Arbeitslosen in den ersten Arbeits-
markt, schwerpunkimaBig solcher, die allgemein als
schwer vermittelbar gelten. Seit der Unternehmens-
grindung 1995 sind Umsatz und Beschaftigung des
Cesamtunternehmens kontinuierlich gestiegen. Bis Ende
2005 hat START Gber 20.000 zuvor Arbeitslose als
leiharbeitnehmer/innen eingestellt; mehr als 40% konn-
fen in ein dauverhaftes Beschéftigungsverhdlinis im
Entleihbetrieb vermittelt werden.

Fin hohes Verantwortungsbewussisein gegeniber der
beruflichen Entwicklung der Beschaftigten und eine grofe
Eigenverantwortung in einer dezentralen Organisation
pragen die Unternehmenskultur. Ein wichtiger Grundsatz
von START Zeitarbeit lautet: "Wir leben von der
leistungsfahigkeit und Leistungsbereitschaft sowie hoher
fachlicher und  personlicher Kompetenz und  Arbeits-
zufriedenheit unserer Mitarbeiter/innen". Dies gilt sowohl
fir die 155 internen Stammkréfte, wie auch fir die der
zeit knapp 2.400 leiharbeitnehmer/innen der  insge-
samt 31 Niederlassungen in NRW. Die Umsefzung der
kunden- und mitarbeiterbezogenen Ziele und Standards
gewdhrleisten ein ganzheitliches Qualitdtsmanage-
mentsystem sowie eine auf die Gesunderhaltung der
Beschaftigten orientierte Arbeitsschutzpolitik.

Angesichts der problematischen Situation auf dem
Ausbildungsmarkt engagiert sich START seit Ende 2004
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START in Aushildung und Beruf: Schaffung zusiitzlicher Ausbildungs-
und Praktikumspliitze in NRW

START ZEITARBEIT NRW GMBH
D U | S B U R G (ZENTRALE); MIT DIVERSEN NIEDERLASSUNGEN IN NRW

im Ausbildungspakt. Unfer dem Titel "START in Aus-
bildung und Beruf" hat das Unternehmen ein Konzept zur
Schaffung zusdtzlicher Ausbildungs- und Praktikumsplétze
in und durch Zeitarbeit entwickelt. Dies soll sowohl einen
Beitrag zur Lésung arbeitsmarkipolifischer Probleme lei-
sten, als auch der Unfernehmensentwicklung und eigenen
beruflichen Nachwuchssicherung dienen.

Mit seinem neuen Modell wurde START im Jahr 2006
zum NRW landessieger beim deutschen Férderpreis
"Jugend in Arbeit" gekiirt und gehdrte bundesweit zu den
5 bestplatzierten Unternehmen.

START in Ausbildung und Beruf: Ein innovati-
ves Modell zur partnerschaftlichen Aus-
bildung in und durch Zeitarbeit

Seit Jahren gibt es in Nordrhein-Westfalen mehr
Ausbildungsplatzsuchende als  befriebliche  Ausbil-
dungsplatze. Cleichzeitig klagen bereits heute viele
Branchen und Unternehmen Uber einen Fachkrafte- und
Nachwuchsmangel, der sich im Zuge des demografi-
schen Wandels in den ndchsten Jahren weiter verschar-
fen wird. Dies gilt auch fir die Zeitarbeit und betrifft den
internen wie den externen Personalbedarf. Konnten bei
START selbst zuvor lediglich (wenige| Birokaufleute in der
Zentrale ausgebildet werden, so nutzt das Zeitar
beitsunternehmen seit 2004 seine vielféltigen Branchen-
und Firmenkontakte, um neue Ausbildungsmaoglichkeiten
im Verbund zu schaffen. Das neue Modell "START in
Ausbildung und Beruf' wurde zundchst in 3 Pilot
niederlassungen erfolgreich erprobt und wird nun seit
2006 standortweit efabliert.



Zielgruppe sind Jugendliche unter 25 Jahren mit
Hauptschulabschluss bzw. eingeschréankten Vermitilungs-
perspektiven, denen der Zugang zu Ausbildung und
Beschdftigung erleichtert werden soll. Fiir die Ausbildung
werden an den jeweiligen Niederlassungsstandorten
Partnerbetriebe akquiriert; und zwar ausschlieflich sol-
che, die erstmals ausbilden méchten oder die bereit sind,
einen zusatzlichen Ausbildungsplatz einzurichten.

Und so funktioniert die partnerschaftliche Ausbildung:
START schlieBt die Ausbildungsvertrage mit den
Jugendlichen und Gbernimmt das Ausbildungsmanage-
ment, wie etwa die organisatorische Abwicklung, die
Vorauswahl der Jugendlichen und die Zusommenarbeit
mit Kammern, Schulen und Ellern. Die fachprakiische
Ausbildung selbst erfolgt im Partnerbetrieb; die Pflichten
aus dem Ausbildungsvertrag werden in  einem
Kooperationsvertrag zwischen START und dem Betrieb
geregelt. letzterer beteiligt sich mindestens zur Hélfte an
der Ausbildungsvergitung; den anderen Teil sowie
Llohnnebenkosten, Prifungs- und  Anmeldungsgebihren
oder notwendige iberbetriebliche lehrgange Ubernimmt
START. Erganzend zur betrieblichen Ausbildung kénnen
die Azubis auch an PersonalentwicklungsmafBnahmen
bei START teilnehmen, um die sozialen und kommunika-
fiven Kompetenzen zu férdern.

Durch die parinerschafiliche Ausbildung wird ein breites
Spektrum an Branchen und Berufen abgedeckt - von
klassischen gewerblich-technischen, kaufmannischen
oder Handwerksberufen bis hin zu neuen Berufsbildern,
wie z. B. Mechatroniker, Bauten- und Objekibeschichter
oder Veranstaltungskauffrau. Auszubildende, die nach
bestandener Abschlussprifung nicht vom Kooperations-
betrieb Gbernommen werden, kénnen fir mindestens &
Monate als Leiharbeitnehmer/in bei START arbeiten und
so erste Berufserfahrungen sammeln.

Fir Jugendliche, die ihren Berufswunsch noch absichern
wollen oder eine Ausbildungsvorbereitung bendtigen,
bietet START 2-monafige Kurzprakiika oder FEinstiegs-

qualifizierungen (EQJ, betriebliche langzeitprakiika von
6 bis 12 Monaten) an. Auch diese Mafnahmen laufen
in Kooperation mit Befrieben vor Ort.

"START in Ausbildung und Beruf" wurde zunéchst in den
Niederlassungen Disseldorf, Troisdorf und Duisburg er
probt. Und das mit beeindruckendem Erfolg: bis Juli
2006 wurden 51 neue, parinerschaffliche Ausbildungs-
pldtze eingerichtet und besetzt. Bis Ende 2006 waren es
insgesamt 150 Ausbildungs- und 85 Prakiikumspléize.
Inzwischen haben die Aufsichtsratgremien von START
beschlossen, die Akfivitdten auf alle Niederlassungen
auszuweiten und innerhalb von 3 Jahren eine Ausbil-
dungsquote von 12% zu erreichen.

Die praktische Umsetzung des Modells ist Aufgabe der
einzelnen Niederlassungen. Die Finanzierung erfolgt
aus eigenen Mitteln von START. Die dezentralen Aktivi-
taten werden zentral koordiniert und unterstitzt. Seit neu-
estem ist die jeweilige Ausbildungsquote auch Kriterium
fur die Erfolgspréimie der Teams vor Ort.

NEW DEALS

Mit der neuen Inifiative "START in Ausbildung und Beruf'
engagiert sich das Unfernehmen nun auch NRVV-weit im
Ausbildungspakt. Innerbetrieblich wurde die Zahl der
kaufménnischen Ausbildungsplétze erhdht und so das
eigene Potenzial ausgeschépft. Als innovative Strategie
hat START ein spezielles Modell der partnerschafilichen
Ausbildung entwickelt, das die Moglichkeiten der
Zeitarbeit nutzt, um gemeinsam mit Kundenbefrieben
zusatzliche Lehr- und Praktikumsstellen zu schaffen. Damit
wird gezielt Jugendlichen, die ansonsten schlechte
Ausbildungschancen und kaum berufliche Perspektiven
haben, der Zugang zu einer fundierten Erstausbildung
sowie der Einstieg ins Berufsleben ermaglicht.

Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels sind
Investitionen in Ausbildung und zur Bek&mpfung von
Jugendarbeitslosigkeit nicht zuletzt auch Vorsorge-
strategie zur Sicherung der leistungs- und Zukunfts-
fahigkeit von Wirtschaft und Unternehmen. Betriebe, die
germne ausbilden wollen, aber den organisatorischen und
finanziellem Aufwand nicht alleine fragen kénnen, bietet
die partnerschafiliche Ausbildung optimale Unfer-
stitzung. Sie kénnen so ihren Fachkréftenachwuchs selbst
entwickeln und frihzeitig an sich binden.

(Zahlen Stand Mérz 2007)

www.start-nrw.de
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