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Zusammenfassung / Uberblick

GEA Farm Technologies in Bénen ist ein weltweit agie-
render Anbieter von infegrierten Produkt- und An-
wenderlésungen fir die  Milchproduktion und  Nutz-
tierhaltung.  Den  Standort  Bénen  erdffnete  das
Unternehmen 2005 und fiihrte damit Produktionsstétten in
Qelde und Herdecke an einem Standort zusammen.
700 Beschdaftigte, davon 50 im AuBendienst, produzie-
ren und verfreiben hochwertige Anlagen fir die
Milchviehwirtschaft. derzeit 50
Auszubildende in den einschlagigen kaufmannischen

Hierzu gehoren
und gewerblichen Berufsbildern. Ausgebildet wird fir
den eigenen Bedarf. Im Rahmen der dualen Ausbildung
wird auch die Kombination von Ausbildung und
Bachelor-Studium angeboten.

Betriebliches Gesundheitsmanagement ist eines der per
sonalpolitischen  Schwerpunkithemen der GEA  Farm
Technologies. Der Anstol fur diese Initiative kam Ende

2009 durch die Geschaftsfihrung.

Neben einer Anderung der Basisstrukturen  am
Arbeitsplatz - beinhaltet ein ausgereiftes  betriebliches
Gesundheitsmanagement konkrete MaBnahmen wie bei-
spielsweise Sportangebote, Vorsorgeuntersuchungen,
Raucherentwohnkurse oder Seminare zu Themen wie
Ernahrung oder Stressbewdltigung. Im Rahmen ihres
betrieblichen Gesundheitsmanagements kombiniert die
GEA Farm Technologies verschiedene MaBnahmen zu
einem aufeinander abgestimmten Gesamtkonzept zur
Verbesserung  der  psychischen und  physischen
Gesundheit der Mitarbeiter/innen und Fihrungskrafte.

Griinde fir Gesundheitsmanagement

Die Hauptziele bei der Etablierung eines betrieblichen
Gesundheitsmanagements innerhalb der GEA  Farm
Technologies waren die Pravention von Erkrankungen
und die Schaffung eines Gesundheitsbewusstseins in der
Belegschaft.

Durch eine verbesserte Wertschatzung der Mitar-

beiter/innen sollle deren leistungsféhigkeit und
leistungsbereitschaft gesteigert, das Wohlbefinden am
Arbeitsplatz erhsht und die emotionale Bindung zum
Unfernehmen geférdert werden. Im Zuge dessen — so
das Ziel — wiirden sich nicht nur das Betriebsklima und
die Kommunikation verbessern, sondern auch die

Qudlitat der Leistung und somit der Unfernehmenserfolg.

Gerade in Zeiten des demografischen Wandels und al-
gemeinen Fachkréftemangels stellt das betriebliche
Cesundheitsmanagement fir GEA Farm Technologies
einen nicht unerheblichen Wettbewerbsvorteil am Markt
dar und erhdht zusatzlich die ,Employability” der beste-
henden Belegschaft.

Dies enfspricht einer Unternehmensphilosophie, die
neben exzellenten Produkien und Dienstleistungen das
GrundgerUst fir ein erfolgreiches Unfernehmen in gesun-
den und leistungsfchigen Fihrungskréften und  Mitar-
beiter/innen sieht.

Immer hdufiger berichten Unternehmen aus der Wirt
schaft, dass Mitarbeiter/innen arbeitsunféhig werden,
weil sie mit dem hohen Druck, dem sie ausgesetzt sind,



nicht mehr umgehen kénnen. Sie sehen sich wachsenden
Anforderungen gegenibergestellt und fohlen sich sfei-
gendem Zeit und leistungsdruck durch eine immer kom-
plexer werdende Arbeit bei gleichzeitig sinkenden
Belegschaftszahlen ausgesetzt. Psychische Erkrankungen
sind keine Selfenheit mehr. Um solchen Entwicklungen
vorzubeugen und die Arbeitsfreude und Gesundheit der
Mitarbeiter/innen auf lange Sicht zu erhalten, sefzt GEA
Farm Technologies auf ein betriebliches Gesundheits-
management, welches eine positive Arbeitsatmosphére
sowie ein starkes soziales Netzwerk schafft, die
Gesundheit der Beschdftigten stcrkt und Unzufriedenheit
und Krankheit vorbeugt.

Die GEA Farm Technologies weif, dass die Gesundheit
der Fihrungskréfte allererste Voraussetzung fir eine gute
Fihrung ist. Um sie vor den typischen Auswirkungen der
,Sandwich-Position” des mitlleren  Managements, die
Stress, Gereiztheit und Erschépfung verursachen kann, zu
schitzen, hat GEA Farm Technologies bereits zu Beginn
seiner Kampagne zur Gesundheitsférderung Schulungen
und MabBnahmen fir Mitarbeiter/innen in Fihrungsposi-
fionen durchgefthrt, um deren kérperliches, seelisches
und geistiges Wohlbefinden zu starken.

Mit der systematischen Zusammenfihrung und deutlichen
Erweiterung der Aktivitaten zum betrieblichen Gesund-
heitsmanagement reagierfe GEA Farm Technologies
auch auf die demografischen Verénderungen: Alter wer-
dende Belegschaften und Fachkréftemangel erfordern

die Uberprifung der Arbeitsbelastungen und deren

Verringerung. Die nach auBen wirksame Imagepflege ist
ein posiftiver Nebeneffekt.

Im Rahmen ihres umfangreichen Konzeptes zum betrieb-
lichen Gesundheitsmanagement fohrt GEA  Farm
Technologies zahlreiche MaPnahmen zur Gesundheits-
férderung ihrer Mitarbeiter/innen und  Fuhrungskréfte
durch. Der Grundgedanke ist dabei, die Ursachen fir
gesundheitliche Probleme zu suchen, anstatt lediglich die
Symptome zu bekampfen. Durch eine gezielte Verande-
rung der Arbeitsstrukiuren sollen die Gesundheit und die
Ressourcen der Beschdaftigten und Fihrungskrafte erhalten
bzw. gestarkt werden. Konkret bedeutet dies, dass die
Arbeitsumgebung  beispielsweise Uber Arbeitsmittel
gesundheitsfordernd gestaltet wird. Weiterhin gibt es die
Méglichkeit, die Stressbelastung an sich zu verringem,
indem z. B. haufigere Pausen in Meetings eingeplant
werden oder die Arbeitsaufteilung klarer gestaltet wird.
Eine gute Kommunikation und persénliche Beziehungen
zwischen Mitarbeiter/innen und Vorgesefzten sollen das
Arbeitsklima positiv beeinflussen.

~GEA Care*”

Eine umfangreiche Kampagne zum betrieblichen Ge-
sundheitsmanagement entwickelte GEA Farm Techno-
logies mit dem Projekt ,GEA Care*”, das sich aus ver-
schiedenen TeilmaBnahmen zusammensefzt. Durch ein
ausgepragtes infernes Markefing tragt die MaPnahme
zum einen positiv zum Image der GEA Group bei, und



zum anderen besitzt sie einen hohen Wiedererken-

nungswert innerhalb der Belegschaft. Die Kampagne
steht nun, vermittelt Gber die GEA Group AG, auch allen
anderen GEA Segmenten zur Verfigung.

Mit Hilfe eines Fragebogens wurden zu Beginn das
Meinungsbild und die Interessen der Belegschaft zu unter-
schiedlichen Themen im Bereich des Gesundheitsmana-
gements eingeholt. Auf dieser Basis wurden dann die
Kernelemente der MaPnahme geplant. Zur Auswahl stan-
den ,ergonomische Beratung am Arbeitsplatz”,
,Ernahrung/Ermdhrungsberatung”, ,Selbst- und  Zeit
management/ Stressbewdltigung” und ,Raucherentwoh-
nung”. Grébtes Interesse zeigten die Mitarbeiter/innen
an den Bereichen ,Ergonomie am Arbeitsplatz” und
,Stressbewdltigung”, weshalb auf Ersteres 2012 und auf
lefzteres 2013 der Schwerpunkt gelegt wurde. Die
MaBnahme zur Verbesserung der Ergonomie am
Arbeitsplatz startefe zundichst fir PC-Arbeitsplatzinhaber
mit drei Uber das Jahr verteilten Ergonomie-Tagen. Diese
umfassten  mehrere  Schulungen sowie optionale
Arbeitsplatzbegehungen mit Expert/innen und die
Messung des Krdafteverhdlinisses von Ricken- und

Bauchmuskeln mit Hilfe eines Back-Check-Gerdtes.

Weitere MafBnahmen im Rahmen der Kampagne sind
beispielsweise verschiedene Friherkennungsuntersuchun-
gen und Gesundheits-Checks, so eine Darmkrebsfrih-
erkennung und Hautkrebs-Screenings.  Zur weiteren
Verbesserung der Work-Life-Balance wurde ein Weésche-
und Bugelservice initiierf, eine Kooperation mit einem
Fitnessstudio geschlossen und der Speiseplan der Kantine
um ein fagliches Angebot eines kalorienreduzierten
Cerichtes erweiert.

Unbedingte Voraussetzungen

Voraussefzungen fir den Erfolg einer systematischen und
nachhaltigen  betrieblichen Gesundheitsférderung st -
neben einer sorgféltigen Konzeption der Projekte mit klar
durchdachten (Zwischen-)Zielen, systematischen Stand-
ardanwendungen und festen Budgets - auch die Infegra-

fion des Projektes in die bestehende Unternehmenskultur.
Die Geschdafisfihrung muss eine klare Vorbildfunkfion ein-
nehmen und ihre Wertschatzung deutlich kommunizieren.
Wichtiger Bestandteil fir den Projekterfolg sind also
Schulungen und das Commitment der Fihrungskrafte.
Nur wenn ,von oben” eine klare Llinie vertreten wird,
werden Sinn und Ziele fir die Belegschaft klar und erlan-
gen Akzeptanz. Unter Umstanden sollte im Vorfeld eine
Bedarfsanalyse fir Akzeptanz und Nutzen durchgefihrt
werden. Wichtig ist in jedem Fall, dass die Mitarbei-
fer/innen an das Projekt herangefthrt und kontinuierlich
miteinbezogen werden. Projektinhalt und -ziele mussen
fir jede/n transparent sein, damit langfristig ein
Gesundheitsbewusstsein innerhalb der Belegschaft
erreicht werden kann. Hilfreich ist in diesem Konfext eine
Zusammenarbeit mit den Krankenkassen, dem Werksarzt
und der Berufsgenossenschaft.

Projekte 2011 bis 2013

Im Rahmen ihres betrieblichen Gesundheitsmanagements

hat GEA Farm Technologies im Zeitraum 2011 bis 2013

eine Vielzahl an Projekten abgeschlossen. Eine Reihe von

Projekten befinden sich noch in der Durchfihrung, und

weitere Projekte sind in der Planung. Die Gesund-

heitsférderung startete mit Fihrungskréfteschulungen und

einer Befragung aller Mitarbeiter/innen. Weitere Maf>-

nahmen dienten der Verbesserung der Arbeitsbe-

dingungen wie beispielsweise:

e ergonomische MaBnahmen fir PC-Arbeitsplatze,

® Ergonomie in Produktion und Logistik,

e Fahrsicherheitstraining fir AuPendienstmitarbeiter/innen,

e Steigerung des korperlichen Wohlbefindens mit Hilfe
von Sporfangeboten:  AOK Firmenlauf in Unna,
Firmenlauf Industriegebiet Bénen, Nutzung des VWVelser
Profile-Finessstudios und

® bessere Emahrung: GEA Care*-Meni in der Kantine,
Wasserspender mit  Infoflyer, Mineralwasseraus-

und  Obstkiste  fur

beiter/innen, Kantinencheck und -beratung.

lieferung AuBendienstmitar-

Weiterhin  wurden PraventionsmaPnahmen fir die

Belegschalft eingefihrt, z. B:

® Hautkrebs-Screening durch Hautérzt/innen mit Info-
flyer,

e Darmkrebsvorsorgeaktion, Schlaganfallvorsorge, Brust
krebsfriherkennung.

Dariber hinaus entsfanden Angebote zur Verbesserung
der lebensqualitat wie ein Wasche- und Bigelservice
oder Raucherentwdhnungsseminare.



Fir 2013 sind weitere ergonomische MaPnahmen in
Produktion und Logistik geplant sowie Hortests fur
Verwaltungsmitarbeiter/innen. Als néchster Schwerpunkt
wurde das Thema ,Stressbewdltigung” gewdhlt. Die
Friherkennungsuntersuchungen werden nun jahrlich
angeboten.

Im Rahmen der Kampagne GEA Care* und den zuvor
genannten Projekten laufen noch weitere MaBnahmen
zum Thema Gesundheitsmanagement, so beispielsweise
eine Vereinbarung zum betrieblichen Fingliederungs-
management (BEM| und das Programm ,Familien-
sommer”. letzferes beinhaltet eine Tagesveranstaltung mit
Akfivitaten und einem Bihnenprogramm fir die ganze
Familie. Neben Spielen und Angeboten wie Bungee-
Trampolin, Kletterfelsen, Kinderschminken und vielem
mehr sorgt ein Bihnenprogramm mit Zirkus, Varieté und
Tanz fir Abwechslung.

Im Rahmen der Vorbereitungen fir die Einfihrung eines
betrieblichen Eingliederungsmanagementes (BEM| wurde
eigens eine freiwillige Betriebsvereinbarung fir diese
MaBnahmen geschlossen. Ziel ist es, Mitarbeitern/innen
bei langerer (ab 6 Wochen) oder wiederholter Krankheit
Hilfestellungen zu bieten, um eine bestehende Arbeitsun-
fahigkeit zu Uberwinden und einer erneuten Arbeits-
unfahigkeit vorzubeugen. Nimmt ein/e Mitarbeiter/in
an der MaPnahme feil, findet zundéchst ein Erstgesprach
statt, auf dessen Basis das weitere Vorgehen bestimmt
wird. Mégliche MaBnahmen umfassen zum einen die
Pravention und zum anderen die medizinische und beruf-
liche Rehabilitation. Konkret finden sich Anknipf
ungspunkte in den Bereichen Arbeitsorganisation,
Arbeitsplatzgestaltung oder stufenweise Wiederein-
gliederung.

Weitere Aktivitaten: ,,Work-Life-Balance”

Zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie
hat GEA Farm Technologies eine GroBtagespflegestelle
for die arbeitsplatznahe Befreuung Uberwiegend unter
dreijahriger Kinder gegrindet. Drei Tagesmitter betreuen
maximal neun Kinder idealerweise im Alter von acht
Wochen bis drei Jahre (grundsatzlich Kinder bis 12
Jahre). Die Tagesmiitter arbeiten selbststéndig und rech-
nen direkt mit dem Jugendamt ab, die Eltfern zahlen den
iblichen einkommens- und stundenabhdngigen Beitrag
ebenfalls direkt an das Jugendamt. Fir die Eliern hat die
GroBtagespflegestelle die Vorteile der Néhe zum
Arbeitsplatz und einer vereinfachten Organisation der
Befreuung auch zu Rand- und Ferienzeiten. Das
Unternehmen férdert die Kinderbetreuung sowohl finan-
ziell als auch unmittelbar durch die Bereitstellung von

Personalkapazitét fir Organisations- und  Verwaltungs-
aufgaben. Dies erméglicht Mitarbeitern/innen  mit
Kleinstkindern, die Arbeit in Vollzeit oder Teilzeit rasch
wieder aufzunehmen, reduziert so die Abwesen-
heitszeiten und fragt zur Imageférderung und  Unter-
nehmensbindung bei. GEA schafft damit - insbesondere
vor dem Hintergrund des ansonsten unzureichenden
Betreuungsplatzangebotes - ein attrakfives Angebot fur
unter dreijchrige Kinder. Bei Uber dreijéhrigen Kindern
werden hingegen eher wohnorinahe Angebote bevor

zugt.

New Deals

GEA Farm Technologies hat erfolgreich die Etablierung
eines betrieblichen Gesundheitsmonagements  gemei-
stert. Durch die systematische Entwicklung des Projektes
,GEA Care*" ist eine umfassende und nachhaltige Ver-
ankerung in allen GEA Segmenten gewdhrleistet. Zudem
frigt es dozu bei, die Ursachen gesundheitlicher
Probleme zu erfassen und ihnen akiiv entgegenzuwirken
und so eine gesunde und leistungsfahige Belegschaft zu
erhalten. Die Vielzahl der MaBnahmen ist geeignet, ein
breites Handlungsspekirum zu erméglichen wie bei-
spielsweise Vorsorgeuntersuchungen, ergonomische
Verbesserungen von Arbeitsplatzen und Vorkehrungen fir
eine bessere Emdhrung sowie zur Steigerung des kor
perlichen Wohlbefindens. Daneben konnte auch durch
die Einrichtung einer GroBtagespflegestatte zur besseren
Vereinbarkeit von beruflichen und familigren Ver-
pflichtungen der Mitarbeiter/innen und damit auch zur
Steigerung ihrer Zufriedenheit beigetragen werden.
Damit generiert GEA Farm Technologies im Hinblick auf
die demografischen Verénderungen sowoh! hinsichtlich
der Mitarbeiterbindung als auch hinsichtlich der
AuBenwirkung weitreichende Wettbewerbsvorteile, die
sich wiederum positiv auf die Fachkrafte- und
Mitarbeitergewinnung auswirken.

www.gea-farmtechnologies.de
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