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IT - Dieastleistungen

Busgewihlie Technologien, hochgualitiziene Leistungen und
nnovative Lisungen zur inisllivenien und effizienten Rutzung
der Informations- und Kommunikationstechnsiogie in mittel-
stindischen Unternehmen und Konzeran,
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Innovative personalpelitische Einzelmafinahme

Vorbildliches Engagement in der beruflichen Erstaushiidung
und Nachwuchsfiirderung

go__net consulting &

soglution GmbH & Co. KG

DORTMULIND

Die ausgezeichnete MaBnahme im Uberblick

Als go-net 1989 gegrindet wurde, fing die 1T-Branche
gerade langsam an zu boomen. Der bereits damals ab-
sehbare Bedarf an qualifizierten Fachkréften war aliein
durch Hochschulabsoiventen und Gber den externen
Arbeitsmarkt nicht zu decken. Im Sinne einer Zukunfts-
vorsorge begann das Unternehmen schon sehr bald, viel-
faltige Aktivitaten zur kurz- und langfristigen Rekrutie-
rung von Berufsnachwuchs zu entwickeln.

Seit 1992 bildet go-net jghrlich Blrokaufleute und DV-
Kaufleute bzw. nach Einfithrung der neuen Berufshiider
Fachinformatiker/innen beider Fachrichtungen sowie
IT-Systemkaufieute aus. Der (iberwiegende Teil der ehe-
maligen Azubis ist heute zu wichtigen Leistungstragern
im Unternehmen geworden. Die wenigen, die ihren
Ausbildungsbetrieb spater verlassen haben, konnten
anderweitig Karriere machen.

In erster Linie wird fiir den eigenen betrieblichen Bedarf
ausgebildet. Dass die Ausbildung auch in den aktuell
wirtschaftlich eher schwierigen Zeiten nicht herunter
gefahren wird, geschieht jedoch mit im Bewusstsein
einer sozialen und gesellschaftlichen Verantwortung,
Zudem engagiert sich das Unternehmen in Initiativen
zur Forderung der {T-Ausbildung in der Region. Aber
auch nach der Erstausbildung bietet go-net seinen




Beschatiigten Uberdurchschnittiich gute Qualifizierungs-
méglichkeiten und -bedingungen.

Mit seiner vorbildlichen Personalpolitik gehdrt go-net
noch immer zu den Vorzeigeunternehmen in der Dort-
rmunder 1T-Branche und als Arbeitgeber mit zur ersten
Wahl,

Wie ein IT-Pienier seinen Fachkraftenachwuchs sichert
Dem hohen Anspruch seiner Kunden gerecht zu werden
und am Markt die Nase vorn zu behalien, setzt beim
Beratungs- und Dienstleistungsanbieter go-net profes-
sionelles Perscnalmanagement voraus. Gewinnung und
Ausbildung von Fachpersonal, insbesondere im Bereich
Datenverarbeitung/Informationstechnologien, sind fir
das sich stetig weiterentwickeinde Unternehmen Dauer-
themen. In den nunmehr 15 Jahren seit seiner Grindung
hat go-net gelungene Strategien und erfolgreiche Praxis
in der betrieblichen Personalentwicklung und voraus-
schauenden Nachwuchsférderung entwickelt.
Wichtige Saule in der betrieblichen Qualifizierungspolitik
ist die eigane Erstausbildung im kaufméannischen Be-
reich und in den neuen IT-Berufen. So werden junge Fach-
krafte aufgebaut, die mit ihren Kompetenzen und Ar-
beitshaltungen optimal zu go-net passen und sich mit
dem Unternehmen und seiner Kuitur verbunden fihlen.
Auch als Mittelstandler kann go-net mit seinem breit
gefacherten Leistungsprofil und Know-how unterschied-
liche Ausbildungsberufe und Fachrichtungen anbieten.
Sc werden schwerpunktmafig im Bereich ,,Professional
Services” Fachinformatiker/innan ausgebildet, im Ver-
trieb und Marketing IT-Systemkaufleute und im Adminis-
trationsbereich Burokaufieute, Um die notwendigen fach-
(bergraifenden Kenntnisse zu vermitteln, durchiaufen
die Azubis je nach Anforderung und erforderlicher Kern-
qualifikation auch die Bereiche, die nicht den Schwer-
punkt bilden, wie z.B. die Fachinformatiker den Einkauf,
Bei den Ausbildungszielen legt das Unternehmen gro-
Ben Wert nicht nur auf fachliche, sondern ebenso auf
parsénliche Qualifikationen. Insbesondere Kommuni-
kations- und Teamfahigkeit, Eigeninitiative und Verant-
wortung, Aufgeschlessenheit und Respekt im Umgang
miteinander sind Werte, die die Arbeit bei go-net min-
destens so stark pragen wie die fachiiche Kompetenz.
Dies erfahren die Azubis spatestens am ersten Tag inrer
Ausbildung, wenn sie bei einer Art ,,Schnitzeljagd" durch
den Betrieb die Organisationsstrukturen und internen
Ablaufe selbst erkunden muissen.

Die Ausbildung ist fest in die jeweiligen Fachbereiche
integriert, die angehenden Fachkrafte lernen und arbei-
ten an realen Aufgabenstellungen, praxisreievanten
Problemlésungen und in kundencrientierten Projekten.
Sie werden von Anfang an ais ,vollwertige" Kolleg/innen
betrachtet, denen jedoch ein wenig mehr Moglichkeiten,
Freirdume und Unterstitzung fir Wissensaneignung und
persénliche Entwicklung gegeben wird. Eine ausgewo-
gene Mischung zwischen Fordern und Férdern hilft den

jungen Menschen, sich in die Anforderungen der Ar-
beitswelt einzugewdhnen und fiihrt sie mit sanftem
Druck zu einem erfolgreichen Aushildungsabschiuss
und in eine aussichisreiche berufliche Zukunft,

So wie regelmaBige Mitarbeitergespriche zur kontinu-
ierliche Personalentwicklung, finden auch regelméabi-
ge Feedback-Gespréche zwischen den Azubis, den Aus-
bitdungsverantwortlichen und der Personalleiterin stati.
Nur sind die Zeitabstande hier deutlich kiirzer. Die Aus-
biidungsgespriche dienen neben der Uberwachung und
Steuerung der betrieblichen Aushildung auch dem
Austausch Gber Themen und eventuelle Probleme, die
den schulischen Unterricht betreffen,

Um Einfluss auf die Ausbildung im dualen System ins-
gesamt zu nehmen, arbeitet die Personalleiterin eng mit
der Berufsschule und der zustandigen Kammer zusam-
men. Durchweg erfolgreiche Ausbildungsabschlisse
sowie glanzende Berufskarrieren der ,Gonettis" besta-
tigen die hohe Qualitat der betrieblichen Ausbiidungs-
praxis. Zudem engagiert sich go-net in regicnalen Initia-
tiven, die sich der Férderung junger Menschen beim
Start in die IT-Berufsweit verschrieben haben und in
Bildungspartnerschaften zwischen Schulen und Wirt-
schaft. Dass ein go-net-Azubi aus dem ersten Lehrjahr
jingst einen Sonderpreis in einem &ffentlichen Projekt-
wettbewerb erhalten hat, demonstriert wie wirksam friih-
zeitige Nachwuchsférderung sein kann.

New Deals

go-net ist ein Musterbeispiel dafiGr, wie die harten
Marktbedingungen der sog, Neuen Okonomie mit sozi-
alem AugenmaB und innovativen Strategien in der
betrieblichen Personalpolitik bewaltigt werden kdnnen.
Héchste Anforderungen an die individuelle Leistungs-
bereitschaft, Flexibilitét und Eigeninitiative pragen die
Kultur im Unternehmen ebenso wie Offenheit, Vertrauen,
Spafl an der Arbeit, Teamgeist und Anerkennung des
Einzelnen und seiner persénlichen Interessen und
Belange.

Die jungen Menschen, die bei go-net ihre Ausbildung
machen, erfahren eine fachlich fundierte und praxis-
nahe Qualifizierung gepaart mit vielfaltigen Entwick-
lungs- und Gestaltungsfreirdumen, persénlicher Betreu-
ung sowie sozialer Firsorge. Aber nichf nur auf die
Entwickiung des Berufsnachwuchs wird bei go-net gro-
Ber Wert gelegt, Berufliche und persénliche Weiterent-
wickiung ist ber die Erstausbildung hinaus eine Dauer-
aufgabe fir das Unternehmen und seine Mitarbeiter/
innen. Hierzu werden bei go-net reichhaltige Qualifizie-
rungsmdglichkeiten sowie auch jahrliche, individuelle
Weiterbildungskentingente (als Sonderurlaubstage sowie
Geldkenten) geboten und regelmiBig individuelle Ent-
wicklungsziele vereinbart. Diese besonderen Bedingun-
gen sowie das insgesamt gute Betriebs- und Arbeitsklima
sichern eine hohe tdentifikation mit dem Unternehmen
und tragen zum steten wirtschaftiichen Erfolg bei.
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